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Versorgungsangebot PraCMan  
– ein Angebot in Ihrem HZV-Vertrag  
 
Sehr geehrte Anrede, 
 
gerne informieren wir Sie über unser spezielles Versorgungsangebot PraCMan. Hierbei 
handelt es sich um eine spezielle hausärztliche Betreuung, die Sie bei einer chronischen 
Erkrankung wie COPD, Herzinsuffizienz oder Diabetes Typ 2 unterstützt. Das Programm 
wurde vom Universitätsklinikum Heidelberg in Zusammenarbeit mit Wissenschaftlern 
und Hausärzten entwickelt. 
 
Wenn Sie an der hausarztzentrierten Versorgung (HZV) teilnehmen und eine dieser Er-
krankungen haben, können Sie von PraCMan profitieren. Durch speziell geschulte medi-
zinische Versorgungsassistentinnen in der Hausarztpraxis (VERAH®) werden Sie noch in-
tensiver betreut. Ziel ist es, Veränderungen Ihres Gesundheitszustands frühzeitig zu er-
kennen, um rechtzeitig Maßnahmen ergreifen zu können und Verschlechterung zu ver-
hindern. 
 
Fragen Sie beim nächsten Arztbesuch in Ihrer Hausarztpraxis nach PraCMan. 
Bitte legen Sie diesen Brief dort vor. Sie erhalten in Ihrer Hausarztpraxis alle Informa-
tionen zu PraCMan und können anschließend selbst entscheiden, ob Sie daran teilneh-
men möchten.  
 
Die Teilnahme ist freiwillig und es entstehen keine Nachteile, wenn Sie sich dagegen 
entscheiden. Wenn Sie zukünftig keine Anschreiben zum Versorgungsangebot PraCMan 
durch die AOK Baden-Württemberg wünschen, können Sie uns Ihren Widerspruch mit 
dem Stichwort „Widerspruch PraCMan“ schriftlich mitteilen: AOK Baden-Württemberg, 
Versorgungsinnovation (GB 3.02), Presselstraße 19, 70191 Stuttgart. 
 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
AOK Baden-Württemberg 
Die Gesundheitskasse 

 

AOK Baden-Württemberg 
Kranken- und Pflegekasse 
Posteingangsservice 
70147 Stuttgart 
 
Ihr AOK-ServiceCenter 0800 265 2965 
(Mo.-Fr.: 07:00 – 21:00 Uhr, Sa.: 09:00 – 13:00 Uhr) 
Internet: www.aok.de/bw 
 
Wir sind immer für Sie da! 
Einen Überblick über Kontaktmöglichkeiten, 
Terminvereinbarungen und Öffnungszeiten 
finden Sie unter: www.aok.de/bw/kontakt 
 
Ihr Online-KundenCenter: meine.aok.de oder App 
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